
 

 

【重要】請求を装った詐欺（外部決済 URL への誘導）にご注意ください 

 

 

現在、第一生命保険（以下当社）を名乗り、保険料・料金等の「請求」や「支払期限」

を装って、外部決済サービスへ誘導し、送金（支払い）手続きを促す詐欺が発生していま

す。当社とのご契約の有無にかかわらず、広く確認されているためご注意ください。 

本件では、例えば以下のような表示・文言で信用させたうえで、外部の支払い画面に誘

導し、送金を求めるケースがあります。 

⚫ 「〇年〇月分保険料請求」「請求予定金額」「支払期限」等の記載がある 

⚫ 支払方法として外部決済サービス（送金・チャージ等）を指定されている 

⚫ メッセージ内のリンク等から、すぐに支払うよう促される 

当社の生涯設計デザイナーや当社が委託する募集代理店以外から、外部の決済サービス

を通じて送金・支払いをお願いすることは一切ありません。 

不審な画面やメッセージを受け取った場合は、リンク等を開かず、送金・支払い操作や

個人情報の入力は行わないようお願いいたします。 

 

【お客さまへのお願い（被害防止のため）】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 心当たりのない請求や支払い案内については、画面やメッセージに従って手続きを

行わないでください 

 不審に感じた場合は、その場で操作を中止し、画面を閉じて削除してください 

 万一、送金（支払い）を行ってしまった可能性やご心配がある場合は、速やかに最

寄りの警察署へご相談ください。 


